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Unternehmensprofil

Die H&D International Group ist ein ganzheitlicher, welt-
weit tätiger IT-Dienstleister der neuen Generation mit 
Hauptsitz in Wolfsburg und über 20 Niederlassungen. 
Seit 10 Jahren erfolgreich am Markt, beschäftigen wir 
heute über 1.100 Mitarbeiter in den unterschiedlichsten 
IT-Projekten. Seit 1998 sind wir eine Beteiligungsgesell-
schaft der Volkswagen Financial Services AG. 
Aufgrund unserer Unternehmensstruktur, unseres vielfäl-
tigen Tätigkeitsfeldes und unserer hohen fachlichen Qua-
lifikationen verfügen wir über Problemlösungs-Kompe-
tenzen auf nahezu allen Gebieten der modernen IT. Wir 
verbinden den Erfahrungs-Background eines internati-
onalen Großkonzerns mit den flachen Hierarchien, der 
Flexibilität und der Reaktionsgeschwindigkeit eines mit-
telständischen Unternehmens.

Dynamic Management von IT-Infrastruktur  
und IT-Prozessen auf höchstem Niveau

Unsere Standorte in Europa

s.t.a.r.t. dynamic IT management

Das System Technology and Research Team (s.t.a.r.t.) von der 
Hönigsberg & Düvel Datentechnik GmbH ist Ihr Spezialist für 
System-Managementlösungen. 

s.t.a.r.t. setzt technische IT Infrastruktur Lösungen zum Ma-
nagement von Data Centern (Rechenzentren) und IT Prozes-
sen um – und dies auf höchstem Niveau.

H&D – Ihr Partner und Teilnehmer am Technical Adoption 
Program (TAP) von Microsoft mit langjährige internationa-
ler Erfahrung. 

Unsere IT Architect System Manager arbeiten eng mit 
Microsoft zusammen. Wir sind spezialisiert und zertifiziert auf 
System Center/MDOP-Lösungen und erarbeiten permanent 
neue Lösungsstrategien in einem hochmodernen Labor.



Ausgewählte Module des Microsoft System Centers  
werden von unseren Spezialisten geplant, implementiert und überwacht

Microsoft System Center

Das Microsoft System Center ist eine Produktfamilie, die sich selbst verwaltende, dynamische Systeme bereitstellt.  
Die System Center Lösungen sammeln und bündeln Informationen zu Infrastruktur, Richtlinien und Prozessen, mit denen 
Ihre IT-Mitarbeiter verwaltbare Systeme einrichten und deren Betrieb automatisieren können.  

Verwaltung der IT-Infrastrukturen aus einer Hand

Für die umfangreiche und komplexe IT-Verwaltung haben wir eine Lösung für Sie

IT soll Geschäftsprozesse optimieren und keinesfalls blo-
ßer Selbstzweck sein. Die modularen, auf ITIL® basieren-
den Lösungen bieten deshalb eine umfassende Unterstüt-
zung für eine stabile IT – mit dem Ziel, ein effektives und 
effizientes Kerngeschäft mit den erforderlichen Service-Le-
vels zu gewährleisten.

So werden Kosten gesenkt, Anwendungsverfügbarkeit er-
höht und Dienste zuverlässiger. Auch die Leistung von Un-
ternehmensprozessen über Analysen von Betriebssystemen, 
Anwendungen, Diensten und Arbeitsabläufen können op-
timiert werden.

1. Microsoft System Center Virtual Machine Manager 
(SCVMM)
...bietet eine leistungsfähige Managementanwendung für vir-
tualisierte Rechenzentren. Mit einer zentralen Konsole kön-
nen virtuelle Rechenzentren geplant, bereitgestellt gepflegt 
und optimiert werden.
Dies garantiert eine höhere Auslastung physikalischer Server, 
die zentralisierte Verwaltung von virtuellen Computern sowie 
die schnelle Bereitstellung neuer virtueller Computer.

2. Microsoft System Center Configuration Manager (SCCM)
… reduziert durch Standardisierung manuelle Konfigurations-
arbeiten. Clients, Server und mobile Geräte können zentra-
lerfasst und aktualisiert werden. Somit wird z.B. neben dem 
Asset Management, vor allem auch die Software-Betriebs-
system-Imageverteilung optimiert.

3. Microsoft System Center Operations Manager (SCOM)
… bietet eine umfassende Gesamtübersicht zum Status Ih-
rer IT-Umgebung. So lassen sich eine Vielzahl von Ereignis-
sen und Leistungsindikationen für Betriebssysteme und An-
wendungen einfach überwachen. 

4. Microsoft System Center Data Protection Manager 
(SCDPM)
… bietet eine optimierte Sicher- und Wiederherstellung Ihrer 
Daten. Durch konsistent verfügbare Daten verbessern Sie die 
operative Effizienz Ihrer Organisation.

5. Microsoft System Center Service Manager (SCSM)
… bietet ab Mitte 2010 umfassende, einfach zu nutzende, 
auf ITIL® und MOF® basierende Service-Desk-Funktionali-
täten sowie einen zentralen Integrationspunkt für Service-
management-Workflows für verschiedene System Center-
Lösungen.

Unsere Stärken – Ihr Nutzen

Je komplexer und umfangreicher die IT-Landschaft eines 
Unternehmens wird, desto schwieriger und aufwändiger 
wird die laufende Pflege. Diverse Technologien und An-
wendungen sind im Einsatz, die ständig verfügbar gehal-
ten und dazu überwacht werden müssen. 

Fallen Systeme aus, droht Verzögerung in Bereichen wie 
Produktion, Logistik oder Zahlungsverkehr – ein wirtschaft-
licher und nicht zuletzt auch Image-Schaden droht. 

Um unsere Kunden davor zu bewahren dass mangelnde 
Systemperformance zu solchen Schäden führt, unterstüt-
zen wir sie mit starken IT-Systemen und umfassendem 
Know-how in deren Entwicklung und Betrieb. 

H&D ist seit Jahren in einer engen Partnerschaft mit 
Microsoft, unter anderem sind wir durch die Teilnahme 
an einigen Spezial-Programmen sehr nah an der Entwick-
lung neuer Produkte. Das auf diese Weise gewonnene Ex-
pertenwissen bringen wir auch in Ihr IT-Projekt ein. 

Im Jahr 2008 hat Microsoft einige Systemmanagement-
Produkte unter dem Dach des „Microsoft System Center“ 
zusammengefasst und neu aufgelegt. 

Neugierig? Setzen Sie sich mit uns in Verbindung! Wir be-
raten Sie gern individuell zu den einzelnen Modulen des 
System Center und entwerfen eine maßgeschneiderte Lö-
sung für Ihr Unternehmen. 

Ihre Vorteile auf einen Blick

Produktivitätssteigerung und Kostensenkung in  •	
der gesamten IT-Organisation
Zeitersparnis und Aufwandsreduzierung für  •	
Problem-lösung und Systemwartung
Systemkonformität mit geschäftlichen und  •	
IT Richtlinien
Optimierte Geschäftsprozesse für ein effektives und •	
effizientes Kerngeschäft

Unsere Kompetenz

Von der Planung und der Implementierung verschiedener, 
auf Ihre Bedürfnisse abgestimmter Module, bis hin zur In-
dividualisierung Ihrer Management Plattform, bieten wir al-
les aus einer Hand.

Dabei führen wir sämtliche Prozesse auf Basis von „Best Practi-
ces“ und ITIL®-Grundsätzen ein. Und selbstverständlich stehen 
wir Ihnen auch nach Einführung des System Centers jeder-
zeit beratend zur Seite!

Das System Center s.t.a.r.t.

Sie möchten Ihre Kosten senken?
Sie möchten Ihre Effizienz steigern?  
Sie möchten Ihren Service verbessern? 
Sie möchten Ihre Produktivität steigern? 
Sie möchten Ihre IT mit dem Microsoft System Center  
für die Zukunft rüsten?

Dann warten Sie nicht länger  
und s.t.a.r.t.EN Sie mit uns durch!


